Facile.it S.p.A.

Regolamento dell’operazione a premio denominata

“Porta un tuo amico in Facile.it ”

lo sottoscritto Massimo Viscardi nato a Treviglio (Bg) il 19/02/1978, in qualita di Amministratore
Unico della Societa PromotionPlus S.r.l. con sede legale in Cassano D’Adda (Mi) — piazza Lega
Lombarda 3, e li domiciliato per la carica, consapevole delle sanzioni penali nel caso di
dichiarazioni non veritiere e falsita negli atti, richiamate dall’art. 76 D.P.R. 445 del 28/12/2000

Dichiaro

ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 2001 n. 430 che, con decorrenza 07/10/2024 la Societa Facile.it
S.p.A. procedera allo svolgimento di un’operazione a premio denominata “Porta un tuo amico in
Facile.it” secondo il regolamento sotto riportato, ed espressamente approvato da Facile.it S.p.A.

Societa Promotrice

Facile.it S.p.A. con sede legale in Milano, via Sannio n. 3 - C.F. e P.IVA 07902950968.

Soggetto delegato

La Societa Promotrice ha individuato come Soggetto Delegato a rappresentarla ai sensi dell’art. 5,
3° comma del DPR 430/2001, la societa PromotionPlus S.r.l. con sede legale in Cassano d'Adda
(Mi) Piazza L. Lombarda 3 — C.F. e P.IVA 12461200151.

Tipologia della Manifestazione

Operazione a premio “Porta un tuo amico in Facile.it” (di seguito, anche, “Operazione”).

Ambito territoriale

La presente Operazione si svolgera sul territorio italiano e Repubblica di San Marino.

Durata

La durata dell’Operazione decorre dal 07/10/2024 e si conclude il 31/01/2025 (di seguito “Periodo
di Validita dell’Iniziativa”) nelle modalita definite nel presente documento. Il termine ultimo per il
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perfezionamento della richiesta, cio¢ per I’invio della fattura (come meglio infra esplicato), é il
31/05/2025.

Finalita dell’Operazione

La presente Operazione viene svolta dalla Societa Promotrice allo scopo di incrementare la
sottoscrizione di contratti broadband e mobile (i.e. contratti internet casa, internet business e
contratti telefonia mobile), di cui al successivo paragrafo del presente regolamento, effettuati
mediante il contatto di un addetto telefonico di Facile.it.

Sono considerati contratti broadband e mobile i contratti stipulati telefonicamente con un operatore
telefonico di Facile.it con uno dei provider esposti nelle sezioni dedicate ai prodotti broadband e
mobile, quali www.facile.it/adsl-senza-linea-fissa.html,www.facile.it/fibra-ottica.html,
www.facile.it/adsl.html, www.facile.it/adsl/business.html.

Non sono considerati contratti broadband e/o mobile ai fini della presente iniziativa i contratti
stipulati in modalita self web sul sito dei provider partner (operatori di telefonia fissa e mobile) e i
contratti stipulati telefonicamente direttamente con 1’operatore di telefonia fissa e mobile.

Prodotti oggetto dell’Operazione

Sono idonei a ricevere il premio gli utenti che sottoscrivono telefonicamente tramite un operatore di
Facile.it uno o piu contratti broadband e/o mobile tra il 07/10/2024 e il 31/01/2025 che superano
correttamente i controlli effettuati dal backoffice di Facile.it.
Non sono considerati contratti broadband e/o mobile ai fini della presente iniziativa i contratti
stipulati in modalita self web sul sito del provider partner e/o in modalita self web su Facile.it.

Sono considerati contratti idonei alla ricezione del Codice Univoco i contratti broadband e/o mobile
stipulati, sia dal Presentatore che dal Presentato, tra il 07/10/2024 e il 31/01/2025 che superano
correttamente i controlli effettuati dal backoffice di Facile.it.

Sono considerati contratti idonei alla ricezione del buono Amazon da 25€ i contratti stipulati dal
Presentato che superano correttamente i controlli effettuati dal backoffice di Facile.it e per i quali il
Presentato ha inviato regolare fattura come indicato nella sezione “Presentati” di seguito. In caso di
corretta esecuzione del processo, anche il Presentatore ricevera il buono Amazon da 25€.

Si specifica che i contratti dovranno essere sottoscritti in modalita telefonica (tramite 1’operatore

telefonico di Facile.it); non saranno ritenuti validi i contratti effettuati direttamente su sito del
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provider di servizi di telefonia fissa e mobile e i contratti effettuati direttamente con operatore
telefonico del provider di telefonia fissa e mobile. La Societa Promotrice non assicura che tutti i
prodotti siano disponibili per I’intera durata dell’Operazione e non si assume la responsabilita per
eventuali errori nell'identificazione dei prodotti da parte dei consumatori.

Destinatari

La presente Operazione é destinata ai consumatori finali maggiorenni e residenti in Italia o
Repubblica di San Marino che:
- effettuino un contratto broadband e/o mobile tramite 1’operatore telefonico di Facile.it senza
avvalersi dell’attivita di offerta tramite altri canali (di seguito “Presentatori’)
- siano stati presentati (nelle modalita specificate al paragrafo “Modalita di partecipazione™),
abbiano sottoscritto un contratto broadband e/o mobile entro il 31/01/2025 ed inviato la
prima fattura per perfezionare la pratica entro il 31/05/2025 (di seguito “Presentati”);

Modalita di partecipazione

Presentatori

Potranno partecipare alla presente operazione a premio i consumatori finali maggiorenni e residenti
in Italia o Repubblica di San Marino che dal 7/10/2024 al 31/01/2025 sottoscriveranno un contratto
broadband e/o mobile tramite 1’operatore telefonico di Facile.it aventi le specifiche indicate al
paragrafo “Prodotti oggetto della promozione™.

Al termine della conversazione telefonica, il Presentatore ricevera un SMS di avviso indicante
I’invio del Codice Univoco a seguito dell’esito positivo della verifica da parte del backoffice della
correttezza del contratto stipulato.

A seguito della verifica positiva della richiesta di contratto, il Presentatore ricevera il proprio
Codice Univoco tramite e-mail entro 7 (sette) giorni lavorativi dalla verifica di correttezza della
pratica.

Nel corso del Periodo promozionale, dal 7/10/2024 al 31/01/2025, i Presentatori, come sopra meglio
specificati, avranno la possibilita di inviare a persone di propria conoscenza (di seguito
“Presentati”) il proprio Codice Univoco che i Presentati potranno utilizzare per sottoscrivere a loro
volta un contratto broadband e/o mobile.

Affinché il Presentatore maturi il diritto al premio previsto, i Presentati dovranno sottoscrivere a
loro volta un contratto come di seguito specificato.

Facile.it S.p.A. con socio unico
Sede legale ed operativa: Via Sannio, 3 — 20137 Milano (MI)
Tel. +39 02 55550195 = Fax +39 02 56561650 = facile.it-operations@pec.it = codice univoco 7Q0V40G
Partita IVA e codice fiscale 07902950968 = REA CCIAA di Milano: 1989413 = Capitale Sociale i.v. 120.000,00
Societa soggetta ad attivita di direzione e coordinamento da parte di Tangerine Holdco S.p.A.



mailto:facile.it-operations@pec.it

Facile.it S.p.A.

Presentati

Per partecipare all’Operazione il Presentato dovra:

- accedere al sito web www.facile.it e visitare la sezione Internet Casa o Internet Business
(raggiungibili agli indirizzi https://www.facile.it/adsl-senza-linea-fissa.html,
https://www.facile.it/fibra-ottica.html,https://www.facile.it/adsl.html,
https://www.facile.it/adsl/business.html) oppure chiamare il numero telefonico di assistenza
clienti di Facile.it 0255550345

- comunicare telefonicamente a Facile.it il Codice Univoco indicatogli dal Presentatore

- sottoscrivere tramite I’operatore telefonico di Facile.it un contratto broadband e/o mobile nel
periodo di validita dell’iniziativa (dal 7/10/2024 al 31/01/2025)

- perfezionare la richiesta inviando la prima fattura dell’operatore broadband e/o mobile
contrattualizzato alla casella e-mail dedicata portaunamico@facile.it entro 120 giorni
dall’attivazione e ad ogni modo entro e non oltre il 31/05/2025.

Al temine dell’iter sopra indicato ed a seguito della verifica positiva della documentazione inviata,
il Presentatore ed il Presentato matureranno il diritto all’ottenimento del premio consistente in n. 1
buono Amazon del valore di € 25,00 fuori campo IVVA cad.

La Societa Promotrice provvedera ad inviare il premio in modalita voucher elettronico entro 180
giorni dalla maturazione SOLO dopo aver accertato la corretta partecipazione da parte di entrambi i
soggetti coinvolti.

Il Presentatore ricevera fino ad un massimo di n. 5 premi per contratto stipulato nell’arco del
periodo dell’Operazione; eventuali contratti perfezionati dai Presentati a lui abbinati eccedenti tale
numerica non daranno diritto ad ulteriori premi al Presentatore, ma solo ai Presentati

Si precisa che:

- nel caso in cui il Presentatore non porti a termine (contratto broadband e/o mobile non
andato in attivazione presso il provider partner) il proprio contratto sara comunque premiato
a fronte della sottoscrizione e perfezionamento di un contratto valido da parte dei propri
Presentati
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non saranno considerati valide fatture che non indichino chiaramente i prodotti in
promozione acquistati ¢ tutti i dati relativi all’acquisto oppure contraffatte, 0 recanti
abrasioni, o cancellature, alterati, illeggibili o qualora sia stata utilizzata una qualunque
tecnica per alterare 1’originalita delle stesse

la mancata adesione a tutti i passaggi indicati nell’iter e/0 ’adesione in tempi e modi
differenti da quanto previsto dal regolamento della presente Operazione,
implicheranno la decadenza del diritto a ricevere il premio

la Societa Promotrice si riserva di effettuare tutti i controlli relativi alla corretta
partecipazione verificando il reale acquisto dei prodotti in promozione anche attraverso un
controllo degli operatori di telefonia coinvolti e/o richiedendo per verifica documentazione
aggiuntiva anche in originale, rispetto a quanto previsto dal presente regolamento. In caso di
accertata irregolarita o di mancato riscontro alla richiesta di verifica, la partecipazione sara
invalidata

la Societa Promotrice si riserva di bloccare la partecipazione al concorso da parte di utenti
che mettono in atto comportamenti giudicati fraudolenti

le richieste al customer service, di pertinenza della presente iniziativa, dovranno essere
inviate entro e non oltre il 31/05/2025.

Premi e Montepremi

La Societa Promotrice ha previsto di erogare nel corso della presente Operazione n. 800 buoni
Amazon del valore di € 25,00 fuori campo IVA cad., per un montepremi stimato complessivo di
€ 20.000, salvo conguaglio al termine dell’ Iniziativa.

Si precisa che:

Amazon.it non e uno sponsor della presente Iniziativa. | Buoni Regalo Amazon.it possono
essere utilizzati sul sito Amazon.it per l'acquisto di prodotti elencati nel catalogo on-line e
venduti da Amazon.it o da qualsiasi altro venditore attraverso Amazon.it I Buoni Regalo
Amazon non possono essere ricaricati, rivenduti, convertiti in contanti, trasferiti o utilizzati
in un altro account. Amazon.it non é responsabile per lo smarrimento, il furto, la distruzione
o ’uso non autorizzato dei Buoni Regalo. I termini e condizioni d’uso sono disponibili su
www.amazon.it/buoni-regalo-termini-condizioni. | Buoni Regalo sono emessi da Amazon
EU Sarl. Tutti i ®, TM e © Amazon sono proprieta intellettuale di Amazon.com o delle sue
filiali

1 premi in palio non possono essere convertiti né in denaro né in gettoni d’oro

qualora i premi non dovessero piu risultare disponibili, la Societa Promotrice provvedera a
erogare ai consumatori premi sostitutivi di pari natura e valore

Disposizioni generali
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- la partecipazione alla presente Operazione a premi implica per il consumatore 1’accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento
senza limitazione alcuna

- la Societa Promotrice non & responsabile del mancato recapito di e-mail (con comunicazioni
relative alla presente Operazione a premi) dovuta all’indicazione da parte dei consumatori di
indirizzi e-mail inesistenti/errati, non disponibili, con mail box piene o disabilitate, a server
irraggiungibili oppure a filtri antispam o revoca dei consensi necessari per la ricezione. Sara
comunque possibile per il Presentatore richiedere nuovamente 1’invio della email contenente
il Codice Univoco scrivendo alla casella dedicata codiceamico@facile.it, indicando
I’indirizzo email inserito durante la fase di accesso al sito www.facile.it e I’indirizzo email
di sottoscrizione del contratto broadband e/o mobile.

- la Societa Promotrice non si assume alcuna responsabilita per problemi di accesso,
impedimento, disfunzione o difficolta riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi,
I’elettronica, il software e I’hardware, la trasmissione e la connessione, la linea telefonica,
che possano impedire la partecipazione alla presente Operazione a premio

Cauzione

La Societa Promotrice prevede di assegnare un montepremi complessivo di € 20.000,00 fuori
campo IVA ed ha provveduto a prestare idonea cauzione per I’importo di € 4.000,00 pari al 20% del
totale montepremi presunto, come da art. 7 D.P.R. 430/2001.

Pubblicizzazione del regolamento

Il Regolamento in originale, redatto con dichiarazione sostitutiva di atto notorio, & disponibile
presso il Soggetto Delegato cosi come previsto dall’art. 5 comma 3 del DPR430/01 e sara
disponibile sul sito www.facile.it/adsl-internet-casa/porta-un-amico.html.

Questa Operazione sara veicolata tramite i canali di acquisizione di Facile.it, oltre che
telefonicamente dagli operatori di Facile.it.

Il messaggio pubblicitario sara conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento.

Garanzie e adempimenti

Questa Operazione si svolge nel rispetto del DPR 26 ottobre 2001, n. 430 e secondo le istruzioni
indicate nella circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy gia
Ministero dello Sviluppo Economico.
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